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DAS SOLLTEN SIE MITBRINGEN
• Realschulabschluss oder Abitur
• gute Noten in Mathematik, Physik, Deutsch und 

Englisch
• Interesse an informationstechnischen Geräten 

und der systematischen Arbeit mit Hard- und 
Software

• Lernbereitschaft und Ausdauer
• Interesse an der Arbeit im Team und dement-

sprechende Teamfähigkeit
• Sorgfalt und Genauigkeit
• freundliches und serviceorientiertes Auftreten
• Kommunikationsfähigkeit und soziale Kompe-

tenzen beim Umgang mit den Nutzern

WIR BIETEN IHNEN
• einen interessanten und vielfältigen Ausbil-

dungsplatz mit Einblick in den Alltag unserer 
Campus-Universität

• Begleitung durch erfahrene Ausbilder*innen
• eine attraktive Ausbildungsvergütung nach 

TVA-L BBiG, vermögenswirksame Leistungen, 
Sonderzuwendungen sowie eine Abschlussprä-
mie bei erfolgreicher Abschlussprüfung

• ein freundliches Arbeitsklima mit aufgeschlos-
senen Kolleg*innen und Vorgesetzten

DIE AUSSCHREIBUNG FINDEN SIE
auf der Website der Universität Erfurt und bei der 
Arbeitsagentur

DIE EINSTELLUNG ERFOLGT
jeweils im August/September

IHRE BEWERBUNG SENDEN SIE BITTE AN DIE 
Universität Erfurt | Dezernat 2: Personal
Postfach 90 02 21 |99105 Erfurt

WEITERE INFORMATIONEN ERHALTEN SIE IM
Universitätsrechen- und Medienzentrum
Andreas Schöppl
Tel.: 0361/737-5473
E-Mail: andreas.schoeppl@uni-erfurt.de
www.uni-erfurt.de/personal-und-recht/ausb
www.uni-erfurt.de/urmz

          unierfurt



Die Universität Erfurt ist eine geisteswissenschaftliche 
Hochschule mit kultur- und geisteswissenschaftlichem 
Profil. Nicht nur als Studien- sondern auch als Ausbil-
dungsort bietet sie ein spannendes und vielfältiges Ar-
beitsumfeld. 

Das Universitätsrechen- und Medienzentrum ist inter-
ner Dienstleister an der Universität Erfurt und stellt im 
Bereich Informations- und Medientechnik eine große 
Anzahl von Diensten für alle Mitarbeiter*innen und 
Studierenden bereit. Das Aufgabenspektrum umfasst 
sowohl den Betrieb und die Wartung der Technik als 
auch die Betreuung der Nutzer selbst.

Die Universität Erfurt bietet in der Regel jedes Jahr  
einen Ausbildungsplatz zur/zum Fachinformatiker/in – 
Systemintegration im Universitätsrechen- und Medien-
zentrum an.

SIE LERNEN BEI UNS
• wie man IT-Systeme plant, konfiguriert und 

installiert
• wie man Kunden informiert und Probleme 

analysiert
• wie Systemkomponenten zusammengebaut und 

Geräte aufgestellt werden
• wie man Leitungen und Stromversorgung 

installiert und elektrische Schutzmaßnahmen 
prüft

• wie man Netzwerke und drahtlose Übertragungs-
systeme installiert

• wie man Hard- und Softwarekomponenten in 
bestehende Systeme einpasst und in Betrieb nimmt

• wie Software installiert und implementiert wird
• wie IT-Systeme in Betrieb genommen und Kunden 

in die Funktionsweise eingewiesen werden
• wie Kundenanfragen oder Störungsmeldungen, 

aber auch Aufträge entgegengenommen, Service-
leistungen geplant und durchgeführt werden

• die Instandhaltung, Wartung und Pflege von 
IT-Geräten und -Systemen

• die Analyse und Beseitigung von Fehlern und 
Störungen an IT-Systemen

• den Einsatz von Methoden der Projektplanung, 
-durchführung und -kontrolle sowie der 
Qualitätssicherung

• die Einweisung von Nutzern in die Bedienung der 
Systeme.

DAUER UND GLIEDERUNG DER AUSBILDUNG
• drei Jahre mit Zwischen- und Abschlussprüfung
• Berufsschulunterricht findet an der Andreas-

Gordon-Schule Erfurt statt und beinhaltet auch 
Lehrgänge im Erfurter Bildungswerk

• betriebliche Praxis im Universitätsrechen- und 
Medienzentrum

AUSBILDUNGSBEGINN 

August/September

AUSBILDUNGSDAUER 

3 Jahre

AUSBILDUNGSABSCHLUSS
Fachinformatiker/in – 
Systemintegration


