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KAl HAFEZ

Medien - Kommunikation — Kultur:
Irrwege und Perspektiven der
Globalisierungsdebatte

Der Bereich der Telekommunikation, insbesondere die
Massenmedien und das Internet, wird vielfach als Motoren
der Globalisierung betrachtet (Gaddis 1991; Giddens 1984;
1985). Globale Kommunikation ist nicht nur eine Begleiter-
scheinung der 6konomischen Globalisierung, die ohne die
weltweite Informationsiibermittlung iiberhaupt nicht denk-
bar wiére, sondern sie ist ein Prozess sui generis. Wie der
okonomische Wandel zu immer starkeren materiellen Dis-
lokationen fiihrt - so die Annahme des Globalisierungsan-
satzes —, kommt es durch das globale Kommunikationswe-
sen zu einer Dislokation des Immateriellen, zu einem Aus-
tausch und zu einer Veranderung von Werten und zur
Vernetzung von Kulturen, nicht zuletzt von politischen
Kulturen. Hoffnungen auf die weltweite Durchsetzung der
Demokratie und der Menschenrechte griinden auf den
Vermittlungsleistungen von Kommunikationsmedien.

Da eine Reihe von Anzeichen dafiir spricht, dass dieser
Prozess von den Hochindustriestaaten dominiert wird —
beispielsweise steuern die groflen westlichen Nachrichten-
agenturen noch immer weite Teile des internationalen
Nachrichtenflusses —, nimmt es nicht Wunder, dass schon
Johan Galtung in seiner »strukturellen Theorie Imperialis-
mus« die Wirkung der Massenmedien als eine Kombination
aus Kultur- und Kommunikationsimperialismus beschrie-
ben hat (Galtung 1972). »Optimisten« wie »Pessimisten« der
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Globalisierung (vgl. Einleitung Tetzlaff) hat es im Bereich
der Kommunikation und der Medien bereits gegeben, bevor
der Begriff »Globalisierung« iiberhaupt geprdgt worden
war. Globalisierung ist keine festgefligte Theorie, sondern
ein Paradigma, das viele dltere Debatten iiber den Zusam-
menhang zwischen globaler Kommunikation, Modernisie-
rung, Dependenz und kulturellem Imperialismus integriert.

Allerdings ist der Globalisierungsprozess im Zusam-
menhang mit Medien und Kommunikation nicht einheit-
lich. Die Befahigung der Medien, als politische, soziale und
kulturelle Nivellierer zu wirken, ist umstritten. Damit sind
auch die Grundlagen optimistischer wie pessimistischer
Globalisierungsansatze infrage gestellt, denn beide Rich-
tungen gehen ungeachtet unterschiedlicher normativer
Ansitze von der Pramisse aus, dass Globalisierung stattfin-
det. Nahezu unbemerkt hat sich neben den Vorstellungen
eines »Weltdorfes« (global village) der Medien und einer
Angleichung der Weltkulturen eine kleinere Stromung in
der Debatte etabliert, die die konservativen Krifte des der-
zeitigen Systems der globalen Kommunikation hervorhebt.
Nationale Politik und kulturelle Traditionen werden aus
Sicht dieser Stromung in viel starkerem Mafs kommunikativ
reproduziert als oftmals angenommen wird. Globale Stan-
dards haben sich demnach bisher ungeachtet der heutigen
Medienvielfalt weder bei den politischen noch bei den kul-
turellen Leitvorstellungen gegen nationale, religiose und
andere traditionelle Denkweisen durchgesetzt. Viel zitierte
Symptome einer Weltkultur wie die medialen Grofiereignis-
se des Berliner Mauerfalls sind aus dieser Sicht angesichts
der massenhaften Verbreitung von nationalistischen Welt-
bildern eher Ausnahmen als Regelerscheinungen. Medien
und Telekommunikation liefern demnach durch immer
differenziertere Vernetzungen einen globalen Rohstoff — die
Information —, der sich gleichwohl geradezu beliebig »do-
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mestizieren« ldsst. Dahinter steht die These, dass in der
derzeitigen Globalisierung die Expansion von Kapital und
technischer Moderne sich mit einer grofieren Geschwindig-
keit entwickelt als die Befihigung zur transkulturellen
Kommunikation.

Statt sich vorschnell der einen oder anderen Spielart des
Globalisierungsdenkens zuzuordnen, ist es sinnvoll, die
empirischen Grundlagen eines theoretischen Zusammen-
hangs zwischen Kommunikation Medien und Globalisie-
rung zu Uberpriifen. Bevor normative Aussagen dartiber
getroffen werden, ob und in welcher Form Globalisierung
als wiinschenswert erachtet wird — ob sie als entwurzelnde
Verwestlichung abgelehnt oder als Vollendung der Moder-
ne begriilit wird —, muss geklart werden, ob die Globalisie-
rung Uberhaupt ein Vorgang ist, der alle Lebensbereiche
gleichermaflen erfasst hat und die bestehenden Gesell-
schaften radikal verandert.

Im Folgenden werden einige der widerspriichlichen
Phidnomene der Globalisierung im Medien- und Kommuni-
kationsbereich erortert. Empirische Beispiele werden tiber-
wiegend dem Kontext der nahostlichen und islamischen
Staaten entlehnt. Die Aussagekraft der Uberlegungen ist
jedoch nicht auf diese Weltregion beschrankt; Parallelen zu
dhnlichen Entwicklungen in anderen Teilen der Welt sind
zu erkennen.

Die Medien als »kommunikatives Weltsystem«:
Anndherung an eine realistische Perspektive

In der Debatte iiber Globalisierung werden Medien nicht
selten als einheitliches Phanomen betrachtet. Eine Vielzahl
verschiedenartiger und teilweise gegenlaufiger Entwick-
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lungen in unterschiedlichen Mediensektoren werden ohne
Differenzierung von der einen oder anderen Richtung des
Globalisierungsdenkens zur Untermauerung angefiihrt.

Es lassen sich zumindest vier Medienbereiche nennen,
die immer wieder als Beleg fiir einen sichtbaren Prozess der
Globalisierung herangezogen werden:

* weltweiter Empfang auslindischer (haufig westlicher)

Satellitenfernseh- und Radioprogramme,

* Entwicklung lokaler und regionaler Satellitenprogramme
und Medienmarkte der Entwicklungslinder,
* globale Informationsvernetzung via Internet,
* Auslandsberichterstattung nationaler Print- und elektro-
nischer Medien.
Es gehort zu den wohl am héufigsten bemiihten Argumen-
ten der Globalisierungsdebatte, dass es autoritiren Syste-
men kaum moglich sei, den Direktempfang von ausliandi-
schen Radio- und Fernsehprogrammen effektiv zu unterbin-
den. Iran und Saudi-Arabien haben etwa trotz entspre-
chender gesetzlicher Verbote nur sehr halbherzige Versuche
unternommen, ihre autoritire Form der Medienhoheit in
diesem Segment durchzusetzen. Abgewogen werden
musste aus Sicht der dortigen Regimes ein teilweiser Ver-
lust an Informationskontrolle gegen den Legitimitatsverlust,
den die politischen Systeme durch flichendeckende Eingrif-
fe in die Privatsphire ihrer Untertanen erlitten hitten.

Hier jedoch liegt das zentrale Problem der Entwicklung.
Die Nutzung von Satellitenfernsehen tragt in Entwick-
lungslandern, ganz &hnlich dem privaten Fernsehen in
Europa und den USA, in hohem Maf Konsumbediirfnissen
der dortigen Bevélkerungen Rechnung. Die von Globalisie-
rungstheoretikern vertretene Annahme, dass durch externe
Medien die zensierten Medienrdume der Entwicklungslan-
der gedffnet wiirden und damit eine weltweite demokrati-
sche Angleichung politischer Kulturen stattfinde, lisst sich
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durch die vorhandenen empirischen Nutzungsuntersu-
chungen nur sehr bedingt bestitigen. Ubersehen wird, dass
eine permanente Nutzung europdischer und US-amerikani-
scher Programme in den meisten Landern Asiens, Afrikas
und Lateinamerikas ein Phanomen ist, das auf kleine Eliten
beschrankt bleibt. Finanzielle Hiirden beim Erwerb von
Satellitenempfangstechnik, Sprachhiirden oder mangelndes
Interesse an den auf westliches Publikum zugeschnittenen
Medienangeboten halten insbesondere Unter- und untere
Mittelschichten von der regelmifigen Nutzung westlicher
Programme ab (Chouika 1992; Mostefaoui 1997). Gerade die
untere Mittelschicht jedoch - Studenten, Lehrer, kleine
Hiandler und andere mehr — war in vielen Entwicklungs-
landern in der post-kolonialen Ara die treibende politische
Kraft, da sich hier ein relativ hohes Bildungsniveau mit der
sozialen Misere und politischen Ausgrenzung der Ent-
wicklungsgesellschaft verbanden. Es ist nicht zu erwarten,
dass von der Nutzung der westlichen Medienangebote
durch die herrschenden Oberschichten ein entscheidender
Impuls fiir politische Transformation und Demokratisie-
rung ausgeht.

Démpfend auf Globalisierungseuphorie wirkt auch, dass
die Informationen, die Verbraucher in den Entwicklungs-
landern auf dem Umweg iiber auslindische Programme
tiber politische Verhaltnisse in ihren Lindern erhalten, nur
selten iiber die begrenzten Angebote ihrer eigenen zensier-
ten Medien hinausreichen. Westliche Auslandsberichter-
stattung (siehe unten) erfiillt in der Regel nur sehr bedingt
die Voraussetzungen fiir eine solche Wissenserweiterung,
da die begrenzten Sendeplitze eine kontinuierliche Bericht-
erstattung tiber bestimmte Krisen hinaus nicht gewahrlei-
sten. In akuten Konfliktsituationen allerdings erweisen sich
westliche Sender héufig als Bereicherung fiir das politische
Informationsangebot der Entwicklungsstaaten.
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Zur Stiitzung der These eines signifikanten Einflusses
westlicher Medien auf die innere Entwicklung der Linder
Asiens und Afrikas sind solche Momente kommunikativer
Dezentrierung allerdings kaum ausreichend. Der politische
Einfluss westlicher Radio- und Fernsehprogramme ist eine
»Hotel-Globalisierungsthese«. Westliche Wissenschaftler und
Experten sind begeistert iiber die Maglichkeit, in jedem
groien Hotel von Casablanca bis Djakarta ihre Heimatsen-
der empfangen zu kénnen — mit einer breiten gesellschaftli-
chen Nutzung in den Entwicklungslindern ist diese Tatsa-
che jedoch nicht zu verwechseln.

Parabolantennen finden in vielen Entwicklungslindern
weniger Zuspruch, um westliche Programme zu empfan-
gen, als vielmehr um neue Satellitensender aus dem eigenen
Land zu sehen. Auch die rapide wachsende Zahl von Fern-
sehsendern und -programmen in vielen Lindern Asiens
und Afrikas und das Anwachsen der dortigen Medien-
madrkte ist wiederholt als Zeichen fiir eine Globalisierung
der Medien interpretiert worden (Sreberny-Mohammadi
1994; Breidenbach/Zukrigl 1998). Tatsichlich hat beispiels-
weise Saudi-Arabien in den neunziger Jahren ein regionales
Fernsehimperium mit einer Vielzahl neuer Sender errichtet
(Hafez 1996) und ein Land wie Indien produziert jahrlich
mehr Filme als die Filmindustrie Hollywoods. Vor allem bei
Fernsehproduktionen ist die Anndherung an westliche
journalistische Professionalititsstandards auffallig. Nach-
richtensendungen sehen heute in islamischen Staaten wie
Agypten und Jordanien dhnlich aus wie in den USA oder in
Deutschland. Die Angleichung der medialen Asthetik und
damit auch eines Teils der jeweiligen kulturellen Asthetik
ist unschwer als Globalisierungszeichen zu verbuchen.

Die inhaltliche Analyse der politischen Nachrichtensen-
dungen, um beim Beispiel zu bleiben, lasst jedoch erkennen,
dass die neue Vielfalt der Medienproduzenten und -mirkte
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in ihrer inhaltlichen Grundtendenz ungeachtet der Annihe-
rung formaler und &sthetischer Standards nicht in Richtung
Globalisierung sondern auf Dezentralisierung deutet. Das
Tempo der weltweiten Verbreitung von Satellitenfernsehen
seit den frithen neunziger Jahren war erstaunlich. Ebenso
bemerkenswert jedoch war die Leichtigkeit, mit der sich
diese Facette der Globalisierung seitens der autoritiren
Staatsfithrungen politisch kontrollieren lie. Die meisten
neuen Programmangebote befinden sich zwar in Privatbe-
sitz, sind moderner und marktgerechter als das éltere
Staatsfernsehen, sie sind jedoch in ihrer politischen Aus-
richtung nicht weniger staatskonform (Hafez i.E.). Von
Ausnahmen wie dem in der arabischen Welt beliebten kriti-
schen Sender Al-Jazeera abgesehen, sind die Fernsehmairkte
Asiens und Afrikas im Zeitalter der Globalisierung politisch
domestiziert. Selbst transnational operierende Sender wie
Rupert Murdochs Star TV, das auf Drangen Chinas den
Nachrichtendienst von BBC aus seinem Programm fiir
China entfernt hat, haben den Vorgaben des autoritiren
Nationalstaats nachgeben miissen (Kunczik/Zipfel 1996).
Nur sehr wenig ist hier von den Voraussagen eingetroffen,
dass transnationale Medienunternehmen sich dem Zugriff
nationaler Regierungen entzégen und den Anfang vom
Ende des souverdnen Nationalstaatsmodells einlduteten. Im

Gegenteil scheinen globale Kapital- und Expansionsinteres-

sen im Bereich der dezentralen Medienentwicklung langfri-
stig eher auf ein Arrangement als auf Konfrontation mit
politischen Machthabern zu zielen. Auch von einer linearen
Entwicklung der dezentralen Medienmirkte zu westlichen
Standards der Medienfreiheit kann weder in Asien noch in
Afrika oder im Vorderen Orient die Rede sein. Selbst in
Lateinamerika, das den Ubergang vom autoritiren zum
deregulierten liberalen Mediensystem weitgehend vollzo-
gen hat, sind die klientelistischen Bindungen zwischen
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privatem Medienkapital und Staatsfithrungen in vielen
Staaten ausgepragter als etwa in Europa, sodass keine gene-
relle politische Unabhiangigkeit der Medien gegeben ist.

Fiir den dritten Bereich der Globalisierungsdebatte im
Zusammenhang mit den Medien — das Internet — gelten
besondere Bedingungen. Eine Reihe autoritirer Systeme
bemiiht sich auch hier um die politische Kontrolle des Me-
diums unter Riickgriff auf gédngige Restriktionsverfahren
von direkten Polizeieingriffen und Beschridnkungen des
Internet-Zugangs tiiber Filtersysteme und Web-Page-Indices
bis hin zur Forderung der freiwilligen Selbstzensur (Gruh-
ler 1997). Es sind jedoch in erster Linie 6konomische und
technische Voraussetzungen, die in den meisten Staaten der
Welt fehlen, um die an das Internet gekniipften Hoffnungen
der Optimisten der Globalisierung einlgsen zu koénnen,
namlich dass das Informations- und Bildungsgefille zwi-
schen Nord und Siid ausgeglichen, die Zivilgesellschaft
aufgewertet und die Demokratisierungsentwicklung der
Peripheriestaaten vorangetrieben werden konne. Von einer
flaichendeckenden globalen Nutzung kann im Fall des In-
ternet weit weniger gesprochen werden als im Fall des
Satellitenfernsehens. Mitte der neunziger Jahre existierten in
ganz Afrika weniger als zehn Internet-Cafés und auch die
derzeitige Zunahme der Anschliisse wird noch auf absehba-
re Zeit weit hinter der rapiden Zunahme der Internetan-
schliisse in Europa, den USA oder Japan zuriickbleiben. Die
Informations- und Wissenskluft zwischen Nord und Siid
wachst, soweit das Internet betroffen ist, derzeit immer
weiter statt sich zu verringern.

Allerdings gibt es hierbei zumindest eine signifikante
Sonderentwicklung, die momentan den wohl nachhaltig-
sten Einfluss des Internet auf die globale politische und
kulturelle Entwicklung darstellt. Minderheiten aus den
Entwicklungsldndern, sofern sie in den westlichen Hochin-
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dustriestaaten leben, Emigranten und Exilanten nutzen das
neue Medium zur globalen Interaktion. Dadurch sind zwar
ihre Heimatliander nicht effizienter an den globalen Infor-
mations- und Nachrichtenfluss angeschlossen, aber die
Emigrantengemeinschaften nutzen die technischen Mog-
lichkeiten und die hiufig groflere politische Artikulations-
freiheit vor allem in westlichen Staaten zur Formulierung
politischer Positionen und zur kommunikativen Vernet-
zung (Mandaville 1999; Lohlker 1997); eine Entwicklung,
die den Wissensbestand der Emigrantenkulturen vergro-
Rert, zur Differenzierung der mit dem Heimatland verbun-
denen politischen Kulturen beitragt und {iber zahlreiche
(personelle) Kanile in die Regionen zuriickstrahlt. In der
Vernetzung raumlich dislozierter Minderheitenenklaven
sind deutliche Fortschritte in Richtung eines global-village-
Szenarios erkennbar.

Ein letzter Bereich, der in der Globalisierungsdiskussion
eine bedeutsame Rolle spielt, ist die Auslandsberichterstat-
tung. Im Unterschied zum Internet handelt es sich hierbei
um vermittelnden Journalismus, das heiflt Informationen
werden nicht direkt zwischen Nachrichtenproduzenten und
-konsumenten ausgetauscht, sondern von Medienorganisa-
tionen und Journalisten aufbereitet. Angesichts der stindi-
gen wachsenden globalen Informationsmengen wachst
auch der Bedarf nach einer journalistischen Strukturierung
von Information, sodass nicht zu erwarten ist, dass dieser
klassische Medienbereich von Presse, Rundfunk und Fern-
sehen in Zukunft vom Internet abgelost werden wird (Me-
ckel 1998), wie im Rahmen der Globalisierungsdebatte
zeitweise vermutet worden ist.

Eine der Grundannahmen des optimistischen Konver-
sionsansatzes der Globalisierung ist, dass Auslandsbe-
richterstattung nicht-fiktionales Wlssen und Bilder vom
politischen, sozialen und kulturellen Geschehen grenziiber-
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schreitend mit einer solchen Geschwindigkeit und Perma-
nenz vermittelt, dass es zu einer engmaschigen kommuni-
kativen Vernetzung zwischen Nationalstaaten und Kultu-
ren kommt. Ob Auslandsberichterstattung der meisten
nationalen Mediensysteme in der Lage ist, diese Aufgabe zu
erfiillen, ist weitgehend eine Frage der Beurteilungsmaf3sti-

be sowie der Messbarkeit der Medienleistungen. Radikal-

konstruktivistische Ansitze, die in den Debatten iiber die
postmoderne Globalisierung von Bedeutung sind, lehnen
das Verstandnis der wahrnehmungsunabhingigen Existenz
einer Realitdt, von der behauptet wird, dass sie von den
Medien unzuldnglich und fragmentarisch abgebildet wird,
ab (Schulz 1976). Aus der Perspektive des rekonstruktivisti-
schen Ansatzes (Bentele 1992) hingegen vermittelt die Aus-
landsbenchterstattung ein allenfalls fragmentarisches Welt-
bild." Dies geschieht durch die Konzentration auf politisch
und kulturell nahe stehende Linder, auf Krisen und Kon-
flikte in Entwicklungslandern, auf stereotypisierte Waht-
nehmungsbereiche, kurz: durch eine sehr begrenzte Kon-
zentration auf Nachrichten, denen aus Sicht des heimischen
Mediensystems ein besonderer Nachrichtenwert anhaftet
(Sreberny-Mohammadi et al. 1985). Hinzu tritt die Deutung
dieser Realitatsausschnitte durch spezifische nationale,
lokale oder andere dezentrale Ideologien, mit dem Ergebnis,

1 Niklas Luhmann hat im Konstruktivismusstreit eine vermittelnde Position
eingenommen: »Das vielleicht wichtigste Ergebnis dieser Uberlegungen ist,
dass die Massenmedien zwar die Realitit, aber eine nicht konsenspflichtige
Realitdt erzeugen. Sie lassen die Illusion einer kognitiv zugénglichen Realitat
unangetastet. Zwar hat der sradikale Konstruktivismus< Recht mit der These,
dass kein kognitives System, mag es als Bewusstsein oder als Kommunikati-
onssystem operieren, seine Umwelt operativ erreichen kann. (...) Zugleich
gilt aber auch, dass kein kognitives System auf Realititsannahmen verzich-
ten kann. Denn wenn alle Kognition als eigene Konstruktion gefiihrt (...)
wiirde, wiirde diese Unterscheidung selbst als paradox erscheinen und kol-
labieren.« Luhmann, Niklas, 1996: Die Realitit der Massenmedien, Opladen,
S. 164f.
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dass selbst in politisch dhnlichen Systemen wie den USA
und Grof$britannien dasselbe Ereignis, interpretiert auf der
Basis derselben Quellen, von der Auslandsberichterstattung
héufig vollig unterschiedlich interpretiert wird (Gurevitch
et al. 1993).

Auslandsberichterstattung ist also einerseits ein Mittel
zur Ubermittlung von Weltwissen. Dieses wird jedoch
zugleich in hohem Maff »domestiziert«. Ein Zusammen-
hang zwischen Auslandsberichterstattung und Globalisie-
rung besteht nur in diesem eingeschrankten Sinn. Hinzu
kommt, dass paradoxerweise eine Reihe von Untersuchun-
gen ergeben hat, dass in der Dekade der Globalisierung, in
den neunziger Jahren, das Interesse an Auslandsberichter-
stattung zuriickgegangen ist. Entsprechende Sendeplatze in
den 6ffentlich-rechtlichen Rundfunkanstalten sind begrenzt,
werden weiter reduziert und sind im privaten Rundfunk
prinzipiell kaum vorhandery’ (Meckel 1998). Das Interesse
am Weltgeschehen war, das ‘haben Untersuchungen etwa in
den USA ergeben, im Zeitalter des Kalten Krieges oder nach
dem Mauerfall am Ende der achtziger Jahre grofer als in
den Jahren danach (Norris 1995). Die Globalisierung mit
ihren Symptomen des 6konomischen Strukturwandels und
des durch Migration ausgelosten kulturellen Orientierungs-
verlusts hat offensichtlich eine Tendenz des mentalen »Iso-
lationismus« der Medienkonsumenten beférdert, der mit
vereinfachenden global-village-Annahmen nicht zu erkldren
ist.

Insgesamt lasst sich im Hinblick auf die ausgefiihrten
Mediensektoren feststellen, dass derzeit noch keine klare
Einschitzung ihrer Globalisierungstendenzen getroffen
werden kann. Inwieweit »die Medien« das Entstehen einer
globalen Kultur-, Werte- oder gar politischen Ordnung
fordern oder aber einer neuen technologischen Aufriistung
bestehender Nationalstaaten und Kulturtraditionen Vor-
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schub leisten, ist nur mit differenzierten theoretischen An-
sdtzen zu beantworten.

Deutlich wird, dass die globale Informationsvernetzung
gerade im Telekommunikationsbereich zugenommen hat,
wenngleich im Bereich des Internet auf absehbare Zeit noch
ein deutliches Nord-Siid-Gefille bei den technologischen
Voraussetzungen herrschen wird. Bei den klassischen Mas-
senmedien — Presse, Radio und Fernsehen — ist die Vernet-
zung fortgeschritten, aber gleichzeitig ist ein starker Trend
zur dezentralen Nutzung des globalen Mediennetzes zu
erkennen: beispielsweise durch die hdufig elitdre Begren-
- zung des Empfangs westlicher Fernsehprogramme und die
rapide Vermehrung nationaler und nationalsprachiger
Programme (via Satellit) oder durch die »Domestizierungx«
der Auslandsberichterstattung.

Um die Zusammenhinge zwischen Medienentwicklung
und Globalisierung zu verdeutlichen, lasst sich der Interde-
pendenzansatz nutzbar machen. Robert O. Keohane und
Joseph S. Nye (1977, 8f.) haben hervorgehoben, dass »Ver-
netzung nicht dasselbe ist wie Interdependenz«. »Vernet-
zung« (interconnectedness) wird dabei definiert als »Aus-
tausch von Geld, Giitern, Menschen und Nachrichten iiber
nationale Grenzen«. »Interdependenz« wird als Gewinn-,
Verlust- oder Nullsummenspiel zwischen voneinander
abhéngigen Partnern verstanden (Nye Jr. 1992, 162). Mas-
senmedien sind Netzwerke der Globalisierung, des globalen
Informations- und Nachrichtenflusses. Sie sind gleichwohl,
da die meisten von ihnen in erster Linie fiir heimische,
nationale oder regionale Markte produzieren (transnatio-
nale Medien wie CNN oder ARTE sind die Ausnahme,
nicht die Regel), nur sehr bedingt ein interdependenter
Bestandteil eines »Weltsystems«. Wihrend internationale
Okonomische Transaktionen die Interessen aller in ver-
schiedenen Lédndern anséssigen Partner beriicksichtigen

104

miissen, stehen Massenmedien mit nationalen Publikums-
interessen und den nationalen politisch-wirtschaftlichen
Komplexen in weitaus engerer Beziehung als beispielsweise
mit dem erst in Ansédtzen erkennbaren transnationalen
politischen System.

Ansitze wie die von Emanuel Richter (1992, 163), die
von der pauschalen Existenz einer »kommunikativen Welt-
gesellschaft als systemtheoretischer Einheit« ausgehen,
unterscheiden bezeichnenderweise nicht zwischen Vernet-
zung und Interdependenz.” Massenmedien sind in der
Regel integrierte Bestandteile der nationalen gesellschaftli-
chen und politischen Systeme; aus der Sicht internationaler
Interdependenz und Globalitdt sind sie jedoch zumindest
partiell desintegriert.

\
5

Globalisierung — Kultur - Identitat:
Kommunikation als missing link zum
Verstindnis der globalen Kulturentwicklung

Die Debatte iiber »Globalisierung« ist keine einheitliche,
sondern sie zerféllt in eine Reihe von Diskursen. Einzelne
Wissenschaftsdisziplinen setzen sehr unterschiedliche Ak-
zente. Wihrend auf der einen Seite eine reichhaltige Lite-
ratur der kommunikationswissenschaftlich orientierten
Sozialwissenschaften tiber Globalisierung existiert (Barker
1997; Sreberny-Mohammadi et al. 1997), in der die geschil-
derten Positionen der Konversions- und Domestizierungs-

2 Alex Inkeles hat darauf hingewiesen, dass auch andere Sektoren der globa-
len Kommunikation wie der Bildungsaustausch oder der Tourismus — an-
ders als weite Teile des Handels — nicht als interdependente Systeme be-
trachtet werden konnen. Inkeles, Alex, 1975: The Emerging Social Structure
of the World, in: World Politics, 27, S. 467-495.
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theoretiker vertieft werden, taucht auf der anderen Seite der
Begriff der Kommunikation in den Politik- und Wirt-
schaftswissenschaften haufig nur in Form der Telekommu-
nikation und der Medien auf. Und auch diese wird als
wichtige Voraussetzung der primar als 6konomisch deter-
miniert angesehenen Globalisierung lediglich am Rande
thematisiert ohne jedoch als Phénomen mit einer eigenstin-
digen Entwicklungsdynamik Gestalt anzunehmen. Das ist
umso erstaunlicher, als das sogenannte Informationszeital-
ter als kopernikanische Wende auch der wirtschaftlichen
Entwicklung gefeiert wird, vergleichbar nur mit der indus-
triellen Revolution des 19. Jahrhunderts.

Es gehort zu den bemerkenswertesten Phanomenen der
Globalisierungsdebatte, dass aus technozentrischer Per-
spektive die Wirkung der Telekommunikation auf die Glo-
balisierung gerade in den Politik- und Wirtschaftswissen-
schaften weithin {iberschitzt wird. Zugleich ist der kom-
munikative Charakter vieler politischer, 6konomischer und
kultureller Prozesse noch kaum erforscht und das Potenzial
der globalen Kommunikation einschlieBlich der Massenme-
dien, einen Beitrag zur Globalisierung insbesondere auf den
Gebieten der politischen und kulturellen Anndherung zu
leisten, bleibt unausgeschopft. In einem Uberblicksartikel
zur Globalisierungsliteratur bilanzieren Marianne Beisheim
und Gregor Walter (1997, 174) zu Recht:

»In einem Teil der Literatur wird Globalisierung (...) von

vornherein und ohne weitere theoretische Begriindung

als lediglich 6konomischer Prozess begriffen. Entwick-
lungen in anderen Sachbereichen — wie zum Beispiel

Kommunikation, Kultur, Migration, Umwelt — werden

entweder ausgeblendet oder als blofle Epiphdnomene

der okonomischen Veranderungen betrachtet. Unseres

Erachtens gibt es prima facie keinen Grund fiir diese wirt-

schaftliche Verengung des analytischen Blickwinkels.«
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Kommunikation ldsst sich im Zusammenhang mit den
sozio-0konomischen, politischen und kulturellen Verdnde-
rungsprozessen der Globalisierung nicht auf eine instru-
mentelle Sichtweise reduzieren. Der Begriff der Kommuni-
kation weist iiber die Apparate der Medien hinaus auf
zahlreiche Prozesse der Interaktion zwischen Individuen,
Staaten und Kulturrdumen, die fiir die Zukunft der Globali-
sierung ebenso bedeutsam sein kénnen wie 6konomische
Prozesse. Das Wesen der Kommunikation besteht darin,
Botschaften nicht nur statisch von Punkt A zu Punkt B zu
transferieren, sondern sie auf diesem Weg zu verandern.
Kommunikation ist zudem nicht unbedingt erfolgreiche
Kommunikation, sondern die kommunikative Kompetenz
der politischen, 6konomischen und kulturellen Akteure ist
sehr unterschiedlich ausgepragt. Eines der stdrksten Regu-
lative der Globalisierung, die“Finanzmaérkte, und insbeson-
dere die Borsen, reagieren in hohem Mafé nicht auf die Ent-
wicklung wirtschaftlicher Grunddaten, sondern Psycholo-
gie, Wahrnehmung und Kommunikation spielen eine
entscheidende Rolle. Dieses eine Beispiel schon macht
deutlich: Eine 6konomistische Betrachtungsweise der Glo-
balisierung verbietet sich; die Entdeckung des Schliissel-
phdnomens der Kommunikation in der Politikwissenschaft
stellt eine Notwendigkeit dar.

Betrachtet man den Zusammenhang zwischen Globali-
sierung und weltweiter Kulturentwicklung, einschliefilich
der Entwicklung politischer Kulturen, so zeigt sich, dass der
Kommunikationsansatz die existierenden widerspriichli-
chen »optimistischen« und »pessimistischen« Ansatze (vgl.
die Einfiihrung in dieses Buch von Tetzlaff) erkliren und
zwischen ihnen vermitteln kann. Globalisierungs-
Optimisten gehen davon aus, dass eine neue »Globalkultur«
im Entstehen begriffen sei, die eine hybride Weiterent-
wicklung der kulturrdumlichen Spezifika und - in gewisser
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Weise - die Erfillung eines Menschheitstraums von der

Uberwindung sprachlicher und kultureller Hiirden zwi-

schen den Menschen bedeute: vom endgiiltigen Einsturz

des Turms zu Babel (Breidenbach/Zukrigl 1998, 205ff.).

Dagegen wenden die Pessimisten ein, dass keine Vermi-

schung sondern einer westliche Uberformung stattfinde, die

gewachsene Kulturen marginalisiere und zur Anpassung
zwinge. Aus Sicht der Pessimisten ist die Globalisierung ein

Prozess der kulturellen Invasion (Mowlana 1999). In ihren

Auswirkungen auf die politische Gegenwartskultur wird

entweder die Entwicklung transkultureller Identititen und

das Ende des Nationalismus oder aber das Festhalten an
separaten kulturellen Identititen zum Credo im Zeitalter
der Globalisierung.

Beide Thesen sind zu vereinfachend, denn sie operieren
ohne ein theoretisches Verstindnis von Kultur, ihrem Wer-
den, Entstehen, den Beziehungen zu anderen Kulturen, dem
Prozess ihrer Konstruktion und Veridnderung als einem
kommunikativen Akt. Dazu zwei Kernthesen:

* Sowohl die Erweiterung als auch die Konservierung
kultureller Identitit sind Prozesse, die abhingig davon
sind, ob inter- und transkulturelle Kommunikation statt-
findet oder ob sie verweigert wird.

* Welche Kommunikationsstrategien Kulturen, Sub-Kul-
turen und die jeweiligen Kulturtriger jeweils vorziehen,
ist eine Frage kultureller Definitions- und Machtverhalt-
nisse.

Wendet man sich in einem ersten Schritt der Frage der

kommunikativen Konstruktion von Kulturen zu, so ist eines

der eindrucksvollsten Beispiele fiir die Macht der Kommu-
nikation im kulturellen Bereich die Untersuchung von Ta-
mar Liebes und Elihu Katz (1990) iiber den Konsum westli-
cher Seifenopern wie »Dallas« in auBereuropaischen Kul-
turrdumen. »Dallas«, neben Coca-Cola und MacDonald’s

108

e S

eines der Sinnbilder zur Stiitzung der pessimistischen These
einer verwestlichten Globalisierung, wurde in den einzel-
nen Untersuchungslédndern in sehr unterschiedlicher Weise
vom Fernsehpublikum gedeutet und verstanden. Die Un-
tersuchung von Katz und Liebes schliefit an Studien an, die
in fritheren Jahren dhnlich unterschiedliche Nutzungspro-
zesse und Anschlussdiskurse von »Dallas« in Deutschland
(Herzog-Massing 1986), den Niederlanden (Ang 1985) und
Algerien (Stolz 1983) ermittelt haben. Alle Untersuchungen
zeigen, dass kein linearer amerikanischer Kulturtransport
stattfindet, sondern dass im Prozess des Imports fiktionaler
Medienware eine Sinnaneignung erfolgt. Kultur ist dem-
nach keine statische Grofle, sondern sie wird standig neu
konstruiert, und zwar in einem urkommunikativen Akt der
Verschliisselung (Kodierung) und Deutung (Dekodierung)
sprachlicher, optischer oder akustischer Symbole (Hall
1981). Kulturelle Symbole sind deutungsbediirftig und sie
werden von den Mitgliedern einer Kultur mit den ihnen
jeweils zur Verfiigung stehenden Verstindniskategorien
interpretiert, was einem Prozess der Domestizierung dhnelt,
wie er oben bereits im Fall der Auslandsberichterstattung
beschrieben worden ist. Allerdings machen die Beispiele
der unterschiedlichen Interpretation von »Dallas« deutlich,
dass durchaus nicht nur trennende Kulturwerte existieren,
sondern etwa die Familie eine Kultur tibergreifende Grofie
ist, und dass »Dallas« ein Referenzsystem darstellt, das es
verschiedenen Kulturrdumen ermoglicht, ihre identischen
oder abweichenden Konzepte der Familie zu thematisieren.
»Dallas« ist daher ein amerikanischer Kulturexport — in den
Prozess seiner Nutzung spielen jedoch lokale wie univer-
selle Sinnkontexte hinein.

Untersuchungen wie die von Katz und Liebes lassen
grundsétzliche Zweifel daran aufkommen, ob eine westli-
che »kulturelle Invasion« iiberhaupt stattfindet. Die kultur-
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imperialistische These, die von einer Verdrangung aufereu-
ropdischer Kulturen im Prozess der Globalisierung ausgeht,
unterschitzt paradoxerweise die sinnbildende Kraft derje-
nigen Kulturen, die sie selbst zu verteidigen vorgibt. Es ist
fraglich, ob kulturelle Unterschiede im Prozess der Globali-
sierung ausgeldscht werden oder ob nicht vielmehr ein
Merkmal der langsam entstehenden Globalkultur darin
besteht, dass, wie Breidenbach und Zukrigl sagen, Unter-
schiede und Gemeinsamkeiten von Kulturen in immer
starkerem Mafs iiber dieselben Referenzsysteme artikuliert
werden (Breidenbach/ Zukrigl 1998, 209). Auch andere
Exportwaren, das zeigen die vielen Mischformen des Ethno-
Pop ebenso wie die unterschiedlichen Begriindungen der
Menschenrechte in den Lindern Asiens und Afrikas, sind
keine reinen Exporte, sondern unterliegen kulturellen
Transformationsprozessen.

Breidenbach und Zukrigl betrachten die These einer
»MacDonaldisierung« der Welt zu Recht als Vulgarvorstel-
lung von Globalisierung. Es ist jedoch nicht zu tibersehen,
dass sowohl in den aufereuropiischen Gesellschaften wie
auch im Westen starke differenzialistische Stromungen
vorhanden sind, die sich gegen die Entwicklung einer Glo-
balkultur wenden und die These von der kulturellen Inva-
sion ideologisch einsetzen. Eines der Merkmale des islami-
schen Fundamentalismus beispielsweise ist seine pauschale
Ablehnung der Verwendung nicht-islamischer Referenzsy-
steme und sein Beharren auf traditioneller Symbolik und
Interpretation. Die Vorstellung von der kommunikativen
Konstruktion und Dekonstruktion von Kulturen ersetzen
sie durch ein konservatives Verstdndnis eines einheitlichen,
nicht hinterfragbaren Sinns, und auch das Verhiltnis zu
anderen Kulturen und Religionen wird als grundsitzlich
inkompatibel betrachtet. Die islamistische Kulturdeutung
errichtet zahlreiche Kommunikationsblockaden, und zwar
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sowohl gegen die Neudeutung der eigenen wie anderer
Kulturen. Der Riickzug auf die traditionelle Kulturdeutung
wird stattdessen als einzige Moglichkeit der Identitdtswah-
rung im Zeitalter einer aggressiven westlichen Globalisie-
rung aufgefasst. Angesichts der starken differenzialistischen
Bewegungen, die es in allen anderen Kulturraumen ebenso
gibt (zum Beispiel Hindu-Fundamentalismus), ist der Pro-
zess der Globalisierung nicht als lineare Entwicklung zu
einer Globalkultur zu betrachten, sondern es zeigen sich
zugleich auf allen Kontinenten gegenldufige ethnische
Identitatsbildungsprozesse (Morley /Robins 1995).

Im Westen zeigen sich Differenzialismus und Kommu-
nikationsverweigerung nicht nur in der européischen Neu-
en Rechten, sondern weit dariiber hinaus in der Popularitit
solcher Kulturkonzepte wie denen des Clash of Civilizations
von Samuel P. Huntington (1993). Sein apodiktisches Para-
digma eines unvermeidlichen oder zumindest wesensim-
manenten Zusammenpralls von Weltkulturen wie dem
Islam, dem Konfuzianismus und dem Westen leugnet im
Kern den kommunikativen Charakter von Kultur, ihre
Deutungs- und Verdnderungsfahigkeit. Huntington ver-
kennt, dass die antiwestlichen Tendenzen in der islami-
schen Welt in weiten Teilen auf Fehlperzeptionen beruhen.
Markanter als der Clash of Civilizations ist in diesem Sinn der
lack of communication zwischen den Kulturen (Hafez 1997).
Im Gegensatz zu Huntington stehen Philosophen wie der
Agypter Nasser Hamid Abu Zayd, der die islamische Uber-
lieferung zwar nicht immer als dienlich fiir die politische
Theorie betrachtet, sie aber grundsitzlich nach dem »Bau-
kastenprinzip« des Reformislam der rationalen Interpreta-
tion (ijtihad) und der Anndherung an westliche Konzepte
wie die Menschenrechte 6ffnet (Abu Zayd 1998).

Widerspriiche wie die zwischen den Islamisten und Abu
Zayd zeigen, dass der Versuch, das Verhiltnis zwischen
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Kultur und Kommunikation in der Globalisierung verste-
hen zu wollen, sich nicht darauf beschrinken kann, den
kommunikativen Charakter der Kultur zu betonen. Viel-
mehr muss in jedem Einzelfall - in jedem Land, in jeder
Weltregion, in jeder Zeitphase — ergriindet werden, welche
politischen und sozialen Krifte iiber die entscheidende
kulturelle Definitionsmacht verfiigen (Hall 1996, 5). Der
kommunikative Charakter der Kultur besteht nicht allein in
Prozessen der En- und Dekodierung kultureller Zeichen,
also in der Kulturdefinition oder -konstruktion, sondern
ebenso in der mehr oder weniger erfolgreichen Verbreitung
und offentlichen Durchsetzung bestimmter Definitionen.

Es ist kein Zufall, dass Islamisten, die in den achtziger
und neunziger Jahren in weiten Teilen der islamischen Welt
grofere Popularititsgewinne zu verzeichnen hatten als
islamische Reformer und Modernisten, zugleich geschickte
Medientaktiker sind. Sie nutzen sogenannte kleine Medien
(small media) wie das Video um an staatlicher Zensur vorbei
ihre Ziele zu propagieren;’ sie setzen insbesondere westli-
che Medien und die Weltoffentlichkeit ein, um durch
Riickwirkung auf die eigenen Lander ihre politische Gel-
tung als vorgeblich einzige Alternative zu den bestehenden
Systemen zu erhohen; und sie beherrschen die traditionel-
len Kommunikationsforen wie den Marktplatz und die
Moschee (Rawan 1996). Auch die Ethnisierung der Politik in
Ex-Jugoslawien ist ein Prozess, der durch die nachdriickli-
che Kommunikation differenzialistischer Ideologien gefér-
dert, wenn nicht sogar eingeleitet und verursacht worden
ist. Es ist vor diesem Hintergrund plausibel, wenn Peter

3 Das klassische Beispiel hierfiir ist der Einsatz von Videos durch Ajatollah
Khomeini zur Vorbereitung der Iranischen Revolution von 1978/79. Sre-
berny-Mohammadi, Annabelle/Ali Mohammadi, 1994: Small Media, Big
Revolution. Communication, Culture, and the Iranian Revolution, Minnea-
polis.
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Glotz (1995) ein journalistisches Krisenmanagement fiir die
Region gefordert hat.

Der Prozess der kulturellen Globalisierung wird in ho-
hem Mafi davon abhédngen, wie sich die kulturellen Macht-
verhilinisse, die wiederum in weiten Teilen mit den kom-
munikativen Machtverhiltnissen identisch sind, entwickeln.
In den meisten Liandern dominieren, in sehr unterschiedli-
chen Abstufungen, die von politischen und weltanschauli-

chen Stromungen abhdngig sind, nationale Kulturauffas- .

sungen. Sie sind hdufig eingebettet in kulturraumliche
Konzepte wie »der Westen«, »die arabische Welt« oder die
»die islamische Welt«. Thre Existenz geht einher mit einer
entsprechenden Orientierung des jeweiligen mainstream der
offentlichen Kommunikation und deren differenzialistischer
Kulturauslegung (vgl. etwa die obige Darstellung zur »Do-
mestizierung« der Auslandsberichterstattung). Transkultu-
relle Kommunikation (Reimann 1992) und die Entstehung
einer Globalkultur verlangen jedoch nach einer Relativie-
rung oder Auflosung der bestehenden Kulturkonzepte,
beispielsweise wenn es um Fragen der Herrschaftsform
(zum Beispiel good-governance-Debatte) oder der Menschen-
rechte geht.

Kommunikations- und kulturelle Definitionsmacht las-
sen sich in letzter Instanz nicht von politischen und 6kono-
mischen Machtverhéltnissen trennen. Gerade der Nord-
Stid-Konflikt hiangt insofern eng mit politischen und 6ko-
nomischen Machtverhiltnissen zusammen, als die Bereit-
schaft zur Kommunikation angesichts der ungleichen Vor-
aussetzungen von Hochindustrie- und Entwicklungslan-
dern gerade bei ersteren nur bedingt gegeben ist (Bartholy
1992). Das Potenzial des Kommunikationsansatzes besteht
allerdings weniger in dieser Erkenntnis als vielmehr in der
Feststellung, dass Globalisierung nicht allein an politische
und 6konomische Machtentfaltung oder kulturelle Identi-
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taten gebunden ist, sondern dass all diese Elemente der
Globalisierung in einem funktionalen Zusammenhang mit
der Kommunikationsbereitschaft, den Kommunikations-
strategien und der Kommunikationsmacht der Akteure der
Globalisierung stehen. Ob und in welcher Form die Globali-
sierung fortschreiten wird, lasst sich nur beurteilen, wenn
die zentrale Rolle der Kommunikation in all ihren Facetten
verstanden und die instrumentelle Auffassung der Kom-
munikation als globales »Netzwerk« und beliebig nutz- und
ausbaubarer »Informations-Highway« erweitert wird.

Kommunikation ist prinzipiell das missing link zur kon-
fliktfreieren Synchronisation der verschiedenen Geschwin-
digkeiten der Globalisierung auf Gkonomischem, politi-
schem und kulturellem Gebiet. Johan Galtungs Konzept
von einer »anderen Globalisierung« macht nicht umsonst —
wenngleich noch weithin unverbunden und atheoretisch —
sowohl Kultur als auch Kommunikation zu Eckwerten einer
globalen Ordnung (Galtung 1998).
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